
UBND TỈNH AN GIANG CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ DU LỊCH Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:        /BC-SDL An Giang, ngày 17 tháng 12 năm 2025 

 

BÁO CÁO 

Kết quả theo dõi, khắc phục các điểm nghẽn theo 

 Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW của Ban Chỉ đạo Trung ương 

(Từ ngày 11/12/2025 đến ngày 17/12/2025) 

 

Căn cứ Kế hoạch số 189/KH-UBND ngày 14 tháng 11 năm 2025 của Ủy 

ban nhân dân tỉnh An Giang về phân công theo dõi, khắc phục các điểm nghẽn 

theo Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW của Ban Chỉ đạo Trung ương. 

Sở Du lịch báo cáo kết quả theo dõi, khắc phục như sau: 

I. KẾT QUẢ KHẮC PHỤC 

1. Về thể chế và quy định 

Thường xuyên thực hiện rà soát, công bố thủ tục hành chính (TTHC) 

trong lĩnh vực du lịch; đảm bảo tích hợp 100% TTHC lên Cổng dịch vụ công 

quốc gia. 

2. Về hạ tầng, công nghệ 

Tiếp tục phối hợp các đơn vị liên quan vận hành ổn định mạng truyền số 

liệu chuyên dùng; ghi nhận các điểm bất cập trong quản lý, sử dụng hạ tầng để 

tổng hợp báo cáo Sở Khoa học và Công nghệ xử lý kịp thời. 

Thường xuyên duy trì, triển khai các giải pháp bảo mật thông tin, bảo mật 

đường truyền theo hướng dẫn của cơ quan chuyên trách; rà soát nhu cầu trang 

cấp thiết bị cơ yếu phục vụ mô hình chính quyền địa phương 2 cấp. 

3. Về hạ tầng, dữ liệu  

Hoàn thiện cơ sở dữ liệu ngành Du lịch theo tiêu chí “đúng - đủ - sạch - 

sống - thống nhất - dùng chung”, chuẩn hóa, đối chiếu và cập nhật dữ liệu 

chuyên ngành, phối hợp thực hiện số hóa, lưu trữ hồ sơ, tài liệu. Sở Du lịch đã 

cử 01 công chức là lãnh đạo cấp phòng tham dự Hội thảo hoàn thiện thể chế 

quản lý, chia sẻ, khai thác cơ sở dữ liệu về tổ chức, bộ máy và tạo lập dữ liệu 

trên nền tảng dùng chung và của Bộ Nội vụ1 . 

4. Các nền tảng ứng dụng phục vụ người dân, doanh nghiệp  

Rà soát, đánh giá, xác định vai trò của các nền tảng kết nối, chia sẻ dữ liệu 

có liên quan đến ngành Du lịch tỉnh cần thiết để đầu tư nâng cấp thúc đẩy phục 

vụ chuyển đổi số toàn hệ thống chính trị. 

                                           
1 Theo Công văn số 2743/SNV-TCBC ngày 25/11/2025 và Công văn số 2921/SNV-TCBC ngày 02/12/2025 của 

Sở Nội vụ. 
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Duy trì việc bố trí, sắp xếp trụ sở làm việc và trang thiết bị phục vụ giải 

quyết TTHC theo Nghị định số 118/2025/NĐ-CP, bảo đảm điều kiện thuận lợi 

cho người dân và doanh nghiệp. Tiếp tục rà soát, điều chỉnh thành phần hồ sơ, 

hạn chế việc yêu cầu người dân khai báo lại nhiều lần; tận dụng dữ liệu đã có để 

cắt giảm giấy tờ. 

5. Về nguồn nhân lực cho chuyển đổi số  

Tham dự lớp bồi dưỡng kiến thức bảo đảm an ninh, an toàn thông tin 

mạng trên địa bàn tỉnh phục vụ chuyển đổi số năm 20252 theo Quyết định số 

4451/QĐ-CAT-PA05 ngày 12/12/2025 của Công an tỉnh. Thời gian tập huấn từ 

ngày 15/12/2025 đến ngày 18/12/2025 tại Trung tâm Huấn luyện và Bồi dưỡng 

nghiệp vụ tại xã Châu Thành, tỉnh An Giang. 

Nghiên cứu tham mưu cấp thẩm quyền triển khai thực hiện chính sách để 

thu hút, giữ chân và phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao phục vụ chuyển 

đổi số trong khu vực công. 

6. Về nguồn nhân lực tài chính  

Phối hợp tham mưu, đề xuất giải pháp tháo gỡ khó khăn, vướng mắc đối 

với quy trình, thủ tục giải ngân vốn đầu tư công và chi thường xuyên cho công 

nghệ thông tin. 

 Tiếp tục phối hợp trong đề xuất cơ chế tài chính đặc thù cho nhiệm vụ 

cấp bách của ngành Du lịch khi có văn bản đề nghị của cơ quan chuyên môn. 

7. Chuyển đổi số trong các cơ quan, tổ chức chính trị xã hội  

Tiếp tục theo dõi, thực hiện các thủ tục, quy trình để mua sắm tài sản, 

trang thiết bị làm việc của cơ quan để đảm bảo trang bị cho công chức có thiết bị 

phục vụ công tác chuyên môn, đảm bảo an toàn, an ninh thông tin và đồng bộ 

với các ứng dụng mới. 

II. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT: Chưa có kiến nghị, đề xuất. 

Trên đây là báo cáo kết quả theo dõi, khắc phục các điểm nghẽn theo Kế 

hoạch số 02-KH/BCĐTW của Ban Chỉ đạo Trung ương (từ ngày 11/12/2025 đến 

ngày 17/12/2025), Sở Du lịch gửi Công an tỉnh (Phòng Cảnh sát QLHC về 

TTXH) để tổng hợp./. 

Nơi nhận: GIÁM ĐỐC 
- UBND tỉnh (để báo cáo); 

- Công an tỉnh (Phòng Cảnh sát QLHC về TTXH); 

- Ban Giám đốc Sở; 

- Trưởng các phòng thuộc Sở; 

- Lưu: VT, ntmkieu “HT”. 

 

 

 

 

 

 

 

Bùi Quốc Thái 

                                           
2 Công văn số 2006/SDL-VP ngày 09/12/2025 của Sở Du lịch. 
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